T&C Monitorami.it

Versione del 10 luglio 2026

Il presente documento disciplina i termini e condizioni d’uso (“T&C”) del portale Monitorami.it, ed €
vincolante in ogni sua parte per i suoi Utenti, unitamente all’Informativa Privacy che ne costituisce

parte integrante ed inscindibile.

1. DEFINIZIONI

Ai fini del presente documento trovano applicazione le seguenti definizioni (valide sia al singolare
che al plurale):

Alert: comunicazione informativa inviata dal Fornitore all’Utente, mediante posta elettronica e/o resa
disponibile nella Dashboard, in caso di rilevazione di uno o pit Eventi Rilevanti relativi ai Soggetti
Monitorati;

Conto Crediti: conto telematico “a scalare", assoggettato ad IVA ove applicabile, intestato all’Utente
al momento dell’iscrizione al Portale, sul quale I’Utente potra accreditare somme nella misura
ritenuta opportuna per poter acquistare Servizi a propria discrezione;

Dashboard: area riservata del Portale nella quale 1’Utente puo consultare, secondo le funzionalita
tempo per tempo disponibili, lo stato dei Servizi acquistati, i Soggetti Monitorati, gli Alert e le
notifiche relative agli Eventi Rilevanti;

Eventi Rilevanti: variazioni, aggiornamenti o informazioni relative ai Soggetti Monitorati, quali, a
titolo meramente esemplificativo, protesti, pregiudizievoli, eventi negativi, modifiche della
compagine sociale, variazioni degli amministratori, deposito di nuovi bilanci e ulteriori variazioni
societarie rese disponibili dalle fonti consultate dal Fornitore;

Fornitore: la societa Media Asset S.p.A., in persona del legale rappresentante pro tempore, con sede
legale in Como, via Dottesio, 8, P.IVA 11305210012;

Liste: elenchi di Partite IVA e/o Codici Fiscali caricati, inseriti o trasmessi dall’Utente tramite il
Portale, ai fini dell’attivazione dei Servizi di monitoraggio;

Parti: ’Utente e Media Asset S.p.A., separatamente o congiuntamente considerati;

Portale: il sito web all’indirizzo www.monitorami.it, cui 1’Utente si iscrive, previa accettazione dei
presenti T&C, al fine di fruire dei Servizi ivi distribuiti dal Fornitore;

Servizi: servizi telematici acquistabili dall’Utente tramite il Portale, previa accettazione dei presenti
T&C,

Soggetti Monitorati: soggetti identificati mediante Partita IVA e/o Codice Fiscale inseriti
dall’Utente, manualmente o mediante caricamento di Liste, rispetto ai quali 1’Utente richiede
I’attivazione dei Servizi di monitoraggio;

T&C: il presente documento di disciplina dei termini e condizioni d’uso, sottoposto all’Utente ai fini
dell’iscrizione al Portale, dove ¢ possibile procedere con 1’acquisto dei Servizi erogati dal Fornitore;



Utente: il soggetto identificato con Codice Fiscale/Partita [IVA e Nome Utente, che accetta 1 presenti
T&C al fine di iscriversi al Portale e fruire dei Servizi erogati dal Fornitore;

2. OGGETTO

A seguito dell’iscrizione al Portale, il Fornitore mette a disposizione dell’Utente i Servizi telematici
di monitoraggio di una o piu Partite IVA e/o Codici Fiscali inseriti dall’Utente, manualmente o
mediante caricamento di Liste, finalizzati alla rilevazione di eventuali Eventi Rilevanti relativi ai
Soggetti Monitorati, quali, a titolo meramente esemplificativo, protesti, pregiudizievoli, eventi
negativi, modifiche della compagine sociale, variazioni degli amministratori, deposito di nuovi
bilanci e ulteriori variazioni societarie rese disponibili dalle fonti consultate dal Fornitore. In caso di
rilevazione di novita relative ai Soggetti Monitorati, I’Utente potra ricevere apposito Alert a mezzo e-
mail e visualizzare la relativa notifica all’interno della propria Dashboard.

L'intera disciplina dei rapporti tra Fornitore e Cliente ¢ contenuta nel presente Contratto, nonché da
eventuali manuali e/o guide all’utilizzo, laddove esistenti, che, una volta accettati, faranno parte
integrante e sostanziale del presente Contratto.

Il Cliente non pud cedere a terzi, a qualunque titolo, il presente Contratto o i diritti dallo stesso
derivanti.

Il presente Contratto ¢ riservato all’utilizzo esclusivo da parte di Clienti commerciali, identificati
come tali all’atto di registrazione e primo accesso al Portale. Ai Clienti, pertanto, non trovano

applicazione le normative consumeristiche di cui al D.lgs. 206/2005 (Codice del Consumo) e delle

Direttive e Regolamenti FEuropei in materia, in quanto il Cliente dichiara di agire per scopi

esclusivamente professionali. Eventuali violazioni di tale limitazione, ove rilevate o segnalate a

qualsiasi titolo, potranno portare alla immediata chiusura dell’account, fermo sempre restando il
risarcimento di ogni eventuale danno patito da parte del Fornitore.
Resta espressamente inteso e noto ai Clienti che il Servizio di monitoraggio offerto ai sensi del

presente Contratto dipende dal corretto e tempestivo aggiornamento delle informazioni presenti su
portali e/o siti web e/o database di terzi soggetti, diversi dal Fornitore; nessuna responsabilita di sorta

potra, pertanto. essere addebitata dal Cliente al Fornitore. in caso di ritardi negli aggiornamenti delle

informazioni e, conseguentemente, degli Alert, che siano dipesi dall’operato di terzi, salva la espressa
dimostrazione che il Fornitore vi abbia contribuito con colpa o dolo.

3. CONCLUSIONE - EFFICACIA E DURATA DEL CONTRATTO

Il presente Contratto si conclude ed esplica 1 suoi effetti tra le Parti a decorrere dal momento della
compilazione, accettazione e conferma, da parte del Cliente, del form di iscrizione al Portale, ed ha
durata a tempo indeterminato.

Contestualmente alla conclusione del Contratto verra automaticamente creato un Conto Crediti, su
cui il Cliente potra accreditare, a propria discrezione, le somme necessarie all’acquisto dei Servizi.
Da tale Conto Crediti verranno, pertanto, detratti gli importi addebitabili al Cliente medesimo per

I’acquisto dei Servizi forniti o richiesti.



Qualora il Conto Crediti non dovesse contenere somme sufficienti all'acquisto dei Servizi offerti, le
prestazioni non potranno essere richieste e, conseguentemente, il Fornitore potra rifiutarsi di erogarle
sino al ripianamento della posizione debitoria del Cliente.

Resta espressamente intesa la possibilita, per il Cliente, di sottoscrivere una o piu offerte di accesso ai
Servizi “a plafond prepagato”, entro i limiti e con le modalita di volta in volta dettagliate dal
Fornitore sul Portale. Salva diversa indicazione del Fornitore o scelta del Cliente in fase di acquisto, 1
Servizi “a plafond prepagato” si intendono a rinnovo automatico, sino a loro disdetta, secondo le
modalita indicate dal Fornitore al riguardo.

Il Fornitore potra proporre, a propria intera discrezione e senza alcun carattere di continuita o
periodicita di sorta, periodi di scontistica del prezzo dei Servizi, alle condizioni ed entro i limiti di
volta in volta dettagliati sul Portale.

Resta espressamente intesa la possibilita, per il Fornitore, di rifiutare 1’iscrizione al Portale e/o la
prestazione di uno o piu dei relativi Servizi a clienti morosi /o che risultino averne violato 1 T&C in
qualsivoglia parte.

Il Fornitore potra disattivare eventuali account utente di Clienti che risultino non utilizzati per un
periodo superiore a 12 mesi. In tal caso, sara inoltrato al Cliente interessato apposita comunicazione

con un preavviso di 30 giorni prima di procedere alla cancellazione dell’account.

4. MODALITA D’USO E TERMINI DI PAGAMENTO

\

L'iscrizione del Cliente al Portale ¢ gratuita e non comporta costi di aggiornamento o di
manutenzione. Per fruire dei Servizi ¢ tuttavia necessario il pagamento dei relativi corrispettivi nel
tempo previsti.

L’iscrizione al Portale ¢ di tipo unitario: ogni Cliente, identificato con Codice Fiscale, non puo
attivare piu di una singola utenza (composta da nome utente e password): tutti i Servizi fruiti e/o
richiesti saranno collegati a quella specifica utenza. Eventuali richieste di iscrizione di nuove utenze
collegate al medesimo Cliente saranno rifiutate.

All’atto di iscrizione al Portale saranno attribuiti al Cliente un nome utente ed una password univoci;
il Cliente ¢ tenuto alla conservazione delle credenziali di accesso al Portale con ogni piu ampia
diligenza, essendo responsabile di qualsivoglia utilizzo delle stesse. Il Fornitore non ¢ responsabile di
eventuali danni al Cliente se causati dalla incuria del Cliente nella tutela e protezione dalla perdita
ovvero dall'errato utilizzo, delle proprie credenziali di accesso al Portale. Il Cliente ¢, pertanto,
I’unico responsabile di qualsiasi danno arrecato a s¢é medesimo ovvero a terzi per la mancata cura
nella conservazione delle credenziali di accesso attribuite. Eventuali furti, smarrimenti e/o abusi delle
credenziali di accesso al Portale dovranno essere tempestivamente segnalati dal Cliente al Fornitore,
per I’adozione di ogni piu opportuna misura di contrasto.

Il Cliente avra facolta di scegliere 1 Servizi da acquistare e fruire, di volta in volta, procedendo con il
relativo pagamento, secondo le condizioni economiche e le modalita di acquisto nel tempo dettagliate
dal Fornitore sul Portale. La fruizione dei Servizi, una volta sottoscritti i T&C, potra avvenire solo a
seguito dell’accredito dei relativi importi sul Conto Crediti e/o degli importi corrisposti dal Cliente



per I’acquisto di Servizi a “plafond prepagato”.

Ai fini della corretta contabilizzazione degli acquisti, il Fornitore considera validi 1 soli pagamenti
effettuati con le modalitda di volta in volta rese disponibili sul Portale (a titolo di esempio non
esaustivo: carta di credito, pagamento tramite servizi terzi — PayPal e/o similari, bonifico bancario,
ecc.); una volta effettuato il pagamento, il Fornitore ricarichera il Conto Crediti ed emettera la
relativa fattura secondo le modalita di legge.

I crediti presenti nel Conto Crediti hanno una durata massima di due anni dalla loro
contabilizzazione; decorso tale termine senza il loro utilizzo, essi saranno cancellati dal Fornitore,
senza possibilita di recupero o rimborso alcuno. E espressamente esclusa, in caso di recesso del
Cliente, la restituzione od il rimborso dei crediti inutilizzati ancora presenti nel Conto Crediti.

In caso di sottoscrizione di formula in abbonamento e/o a plafond, il Cliente ¢ tenuto a pagarne il
relativo canone secondo la misura e le scadenze di volta in volta indicate dal Fornitore sul Portale. I
Fornitore si riserva ogni piu ampia facolta di modificare e/o variare costi e tipologie di Servizi
durante tutta la durata del Contratto, dandone comunicazione mediante pubblicazione on- line sul
Portale. Resta inteso che ogni modifica delle condizioni di costo e/o abbonamento avra effetto con
riferimento ad ogni operazione di pagamento, rinnovo, ricarica Conto Crediti e/o utilizzo dei crediti
ivi presenti per acquisto del relativo Servizio successiva a 15gg dalla pubblicazione delle modifiche
sul Portale, da parte del Fornitore. Qualora il Cliente non intenda piu fruire dei Servizi alle nuove
condizioni economiche, potra esercitare il proprio diritto di recesso, restando in tal senso inteso come
non rimborsabile allo stesso qualsivoglia residuo controvalore economico dei crediti presenti nel
Conto Crediti del Cliente e/o del periodo di abbonamento eventualmente ancora non fruito, alla data
del recesso.

L’Utente potra inserire manualmente ovvero caricare sul Portale una o piu Liste contenenti Partite
IVA e/o Codici Fiscali dei Soggetti Monitorati, secondo i formati, i limiti quantitativi e le modalita
tecniche di volta in volta rese disponibili dal Fornitore sul Portale.

Prima del caricamento delle Liste, I’Utente ¢ tenuto a prendere visione dell’informativa resa
disponibile dal Fornitore in relazione al trattamento dei dati personali eventualmente contenuti nelle
Liste medesime.

L’Utente si impegna a caricare esclusivamente dati esatti, aggiornati, pertinenti e necessari rispetto
alle finalita di utilizzo dei Servizi, restando inteso che il Fornitore non ¢ tenuto a verificare la
titolarita, la liceita, la provenienza, l’esattezza o I’aggiornamento dei dati inseriti o caricati
dall’Utente.

5. FATTURAZIONE
La fatturazione degli importi pagati sara effettuata con modalita elettroniche, entro le tempistiche di

legge.
La fattura sara inoltrata presso i recapiti indicati dal Cliente in sede di iscrizione al Portale e sara

altresi resa disponibile on-line nell'apposita sezione dell’area riservata del Portale.

In caso di mancato versamento delle somme oggetto di ricarica del Conto Crediti da parte del Cliente,



il Fornitore si riserva il diritto di rifiutare 1’accredito dei nuovi crediti e di sospendere I'erogazione di
uno o piu Servizi non interamente pagati, sino a regolarizzazione dei pagamenti. Resta altresi inteso
ogni diritto, per il Fornitore, di recuperare quanto di propria spettanza laddove, in seguito
all'effettuazione dell'operazione, dovesse risultare 1'assenza di fondi in capo al Cliente.

Le operazioni di ricarica del Conto Crediti, ove effettuate con carta di credito, prevedono il passaggio
dei dati all'istituto bancario che gestisce il rapporto economico fra le Parti. Il Fornitore non conserva
sui propri sistemi i dati relativi alla carta di credito o altro sistema di pagamento utilizzato, fatta
eccezione per i dati che transitano dall'istituto di pagamento per le riconciliazioni amministrative
contabili. Resta inteso che il Fornitore non ¢ in alcun modo responsabile di errori o0 malfunzionamenti

delle piattaforme di pagamento di terzi utilizzate dal Cliente.

6. RECESSO

Il Cliente ha diritto di recedere dal Contratto in ogni momento, previa comunicazione scritta ai
recapiti del Fornitore; il Fornitore, ricevuta tale comunicazione, provvedera a disabilitare 1’accesso ai
Servizi erogati, ivi inclusi eventuali servizi a plafond eventualmente sottoscritti. La comunicazione di
recesso trasmessa dal Cliente ¢ considerata atto irrevocabile.

I1 Fornitore si riserva ogni piu ampio diritto di recedere dal Contratto in ogni momento, in presenza di
fondati motivi al riguardo, comunicandolo per iscritto a mezzo e-mail al Cliente, con un preavviso di
almeno 30 (trenta) giorni dalla data di efficacia dello stesso.

In caso di recesso, a qualsiasi ragione ¢ da qualsiasi Parte esercitato, non saranno oggetto di
restituzione gli accrediti riconosciuti al Cliente in ragione dell'adesione a particolari convenzioni e/o
offerte/promozioni, né eventuali crediti presenti nel Conto Crediti o eventuali periodi di abbonamento
non piu fruibili, alla data di efficacia del recesso.

7. USO CORRETTO DEI SERVIZI - RESPONSABILITA’ DELLE PARTI

Il Cliente usufruisce sotto la propria piena responsabilita dei Servizi messi a disposizione dal
Fornitore.

E fatto tassativo divieto di utilizzo, da parte del Cliente, dei Servizi offerti dal Fornitore per scopi
illeciti o in violazione delle vigenti norme di legge.

Con la sottoscrizione del Contratto, il Cliente espressamente esonera il Fornitore da qualunque
responsabilita in caso di denunce, azioni legali, perdite o danni (incluse spese legali e onorari)
scaturite dall'uso illegale dei Servizi da parte del Cliente, impegnandosi a manlevarlo e tenerlo
indenne in ogni sede al riguardo.

L’Utente dichiara e garantisce di essere titolare, legittimo detentore ovvero soggetto comunque
autorizzato all’inserimento, al caricamento e all’utilizzo delle Liste e dei dati ivi contenuti ai fini
della fruizione dei Servizi. L’Utente resta esclusivamente responsabile della liceita, correttezza,
esattezza, aggiornamento, pertinenza e non eccedenza dei dati inseriti o caricati sul Portale, nonché
dell’esistenza di idonea base giuridica per il relativo trattamento, ove tali dati costituiscano dati

personali.



Il Fornitore non assume alcuna responsabilita in relazione ai dati inseriti o caricati dall’Utente, né in
relazione all’eventuale utilizzo dei Servizi in assenza dei necessari presupposti giuridici, autorizzativi
o contrattuali, restando 1’Utente tenuto a manlevare e tenere indenne il Fornitore da qualsiasi pretesa,
contestazione, sanzione, richiesta risarcitoria, costo o spesa, anche legale, derivante dai dati caricati o
dall’utilizzo degli stessi tramite il Portale.

Il Cliente, in particolare, prende espressamente atto del fatto che le informazioni rese disponibili
tramite i Servizi sono reperite dal Fornitore presso registri, archivi, banche dati pubbliche o private,
soggetti terzi autorizzati e/o fonti comunque legittimamente consultabili dal Fornitore, nei limiti e
secondo le modalita tempo per tempo applicabili alle fonti medesime.

I Servizi hanno natura meramente informativa e consistono nella messa a disposizione di funzionalita
di monitoraggio e notifica relative agli Eventi Rilevanti dei Soggetti Monitorati. I Servizi non
costituiscono attivita di valutazione dell’affidabilita, solvibilita, merito creditizio o reputazione
commerciale dei Soggetti Monitorati, né¢ possono essere utilizzati quale unica base per 1’adozione di
decisioni economiche, contrattuali, finanziarie o comunque pregiudizievoli nei confronti di terzi.

Le informazioni rese disponibili tramite il Portale, ivi inclusi gli Alert e le notifiche visualizzate nella
Dashboard, sono fornite “cosi come sono” e “cosi come disponibili”, nei limiti dell’aggiornamento e
della disponibilita delle fonti consultate. Il Fornitore non garantisce che le informazioni oggetto dei
Servizi siano costantemente aggiornate in tempo reale, né che gli Alert siano esaustivi o tempestivi
rispetto a qualsiasi evento, variazione, dato, atto o informazione concernente i Soggetti Monitorati.
Eventuali ritardi, omissioni, inesattezze, indisponibilita temporanee, errori o incompletezze delle fonti
non potranno essere imputati al Fornitore, salvo i casi di dolo o colpa grave. Resta inteso che 1’Utente
¢ tenuto a svolgere, sotto la propria esclusiva responsabilita, ogni verifica ritenuta opportuna prima di
assumere decisioni o iniziative fondate, anche solo in parte, sulle informazioni ricevute tramite i
Servizi.

Il Fornitore, pertanto, non potra essere chiamato a rispondere, salvo che per i casi di provato dolo o
colpa grave, di danni, diretti o indiretti, sia di natura contrattuale sia extra-contrattuale, derivanti
dall'attivazione o dall'impiego dei Servizi resi disponibili sul Portale, dalla consultazione delle
informazioni ivi presenti, dalla ricezione o mancata ricezione degli Alert e/o dalla interruzione del
funzionamento dei Servizi stessi.

I1 Fornitore non ¢ responsabile per i dati, 1 servizi e i contenuti integrati in pagine di siti di titolarita di
soggetti terzi, eventualmente consultabili tramite i link del Portale, per i quali si rinvia alle rispettive
condizioni di utilizzo.

Il Fornitore non assume, inoltre, alcuna responsabilita circa le informazioni e i contenuti disponibili
sul Portale e imputabili ai Clienti e/o a soggetti terzi.

Il Fornitore non potra essere ritenuto responsabile, in ogni caso, per eventuali danni o spese derivanti
da circostanze al di fuori della sua sfera di controllo e/o imputabili alle condotte tenute da soggetti
terzi, dai Clienti /0 comunque a loro imputabili.

Il Cliente accetta di manlevare e tenere indenne il Fornitore da qualsiasi controversia, richiesta di

danni o di ristoro di perdite, ivi incluse spese per assistenza legale, che derivino, direttamente o



indirettamente, dall’utilizzo del Portale, dei Servizi, delle Liste, dei dati caricati dall’Utente, delle
informazioni estratte o consultate tramite il Portale e/o dalla violazione dei T&C e/o del Contratto.

Il Portale contiene materiale protetto dal Diritto d’ Autore, ai sensi della Legge 22 aprile 1941 n. 633 e
da altri diritti di proprieta intellettuale, ai sensi del D.lgs. 30/2005. Eventuali copie ed estratti, totali o
parziali, del Portale, dei Servizi e/o di loro contenuti dovranno essere preventivamente autorizzate dal
Fornitore.

Il Cliente si impegna ad utilizzare le informazioni, i dati, gli Alert, le notifiche e i documenti
eventualmente estratti o consultati tramite i Servizi esclusivamente per proprie finalitd interne,
professionali e lecite, nei limiti di quanto consentito dal presente Contratto e dalle funzionalita del
Portale.

Salvo espressa autorizzazione scritta del Fornitore, ¢ fatto divieto al Cliente di copiare, estrarre,
archiviare sistematicamente, aggregare, elaborare, comunicare, diffondere, pubblicare, concedere in
licenza, cedere, rivendere, riutilizzare o rendere comunque disponibili a terzi, a qualsiasi titolo e con
qualsiasi modalita, i dati e le informazioni ottenuti tramite i1 Servizi, anche ove rielaborati, integrati in
banche dati, sistemi gestionali, piattaforme software, report, servizi informativi o prodotti destinati a
soggetti terzi.

I1 Cliente ¢ tenuto a fare un uso appropriato dei contenuti del Portale e dei contenuti ivi pubblicati a
qualsiasi titolo, € a non impiegarli per attivita illecite o comunque lesive dei diritti e/o delle
prerogative del Fornitore e/o di terzi.

A titolo meramente esemplificativo, ¢ fatto tassativo divieto al Cliente di utilizzare il Portale e/o i
Servizi ivi distribuiti per:

* scopi diversi da quelli previsti dal Fornitore;
® scopi contrari alla morale, all’ordine pubblico, al buon costume o che incoraggino la violenza
o ’odio;
scopi illeciti, /o comunque contrari alla legge, di qualsiasi genere;
scopi di sfruttamento commerciale diverso da quello espressamente consentito dal Contratto;
pubblicizzare o promuovere soggetti terzi differenti dal Fornitore;
violare la proprieta intellettuale del Fornitore o di terzi;
arrecare danni ad altri Clienti, ai visitatori del Portale e/o a soggetti terzi;
veicolare virus, strumenti informatici o software che possano danneggiare o alterare il corretto
funzionamento del Portale e/o arrecare danni ai suoi Clienti o ai visitatori;
trasmettere, introdurre, distribuire e rendere disponibili a terzi qualsiasi materiale e
informazione illecita;
promuovere o incitare il compimento di attivita illegali di alcun genere;
immettere, caricare ¢/o utilizzare Liste, file o altro materiale contenente dati non corretti, non
aggiornati, non pertinenti, non legittimamente utilizzabili, illeciti, dannosi o comunque idonei

a pregiudicare il corretto funzionamento del Portale e/o dei Servizi;

effettuare, direttamente o indirettamente, anche tramite soggetti terzi, download massivi,



robotici, automatizzati e/o semiautomatizzati dei dati presenti sul Portale o nei database del
Fornitore, anche tramite software di compilazione automatica di moduli e form, robot, bot,
script, crawling, harvesting, scraping, download accelerator, APl non autorizzate e/o
tecnologie similari, per qualsivoglia motivo;

utilizzare 1 Servizi per costituire, alimentare, aggiornare o arricchire banche dati, archivi,
dataset, servizi informativi, sistemi di scoring, prodotti commerciali, applicazioni o
piattaforme destinati alla consultazione, distribuzione, rivendita o messa a disposizione di
terzi, salvo preventiva autorizzazione scritta del Fornitore.

I1 Cliente ¢ il solo responsabile qualora:
* abbia utilizzato i dati e le informazioni dei Servizi per turbare, abusare, limitare o comunque

violare 1 diritti di terzi interessati e/o comunque in contrasto con la finalita dei presenti Servizi

e con le disposizioni vigenti in materia di protezione dei dati personali e di proprieta

intellettuale;

abbia utilizzato marchi, denominazioni e/o loghi di proprieta altrui o del Fornitore;

abbia immesso, caricato e/o utilizzato Liste, file o altro materiale in violazione del presente

Contratto, della normativa applicabile o dei diritti di terzi;

abbia copiato, estratto, archiviato, aggregato, comunicato, diffuso, ceduto, rivenduto,
riutilizzato o reso disponibili a terzi, senza autorizzazione del Fornitore, i dati e le
informazioni ottenuti tramite 1 Servizi;

abbia violato le disposizioni poste a suo carico nei presenti T&C.

Resta altresi inteso che le eventuali valutazioni derivanti dalla consultazione dei dati e delle
informazioni dei Servizi sono assunte dal Cliente e/o dai suoi aventi causa in completa autonomia e
sotto la propria diretta ed unica responsabilita.

E tassativamente vietato effettuare il download massivo dei contenuti del sito e del Servizio
ricorrendo all’'uso di software, metodologie, tecnologie e/o altri dispositivi automatici diversi da
quelli specificamente predisposti per 1’'uso del Portale e dei singoli Servizi da parte del Fornitore. Il
download dei contenuti di ciascun Servizio deve essere fatto senza ricorrere a sistemi di compilazione
automatica, massiva e/o robotica od al ricorso a software o metodologie di richiesta e/o download
automatizzati o semiautomatizzati di alcun genere, ivi espressamente incluse tecnologie di c.d.
download accelerator, crawling, harvesting e/o scraping dei contenuti.

La violazione del presente articolo costituira grave violazione del Contratto e della vigente normativa
in materia di tutela della proprieta intellettuale, protezione dei dati personali e sicurezza informatica,
perseguibile nelle competenti sedi, e comportera 1'immediata sospensione cautelativa e la possibile
terminazione dell'account del Cliente, senza alcun diritto di rimborso e fermo restando ogni piu

ampio diritto del Fornitore di agire per il ristoro dei danni subiti in ogni sede.

8. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Il Fornitore raccoglie i dati anagrafici e fiscali identificativi di ciascun Cliente, per la finalita di

erogare 1 Servizi richiesti e adempiere agli obblighi di legge che sullo stesso gravano, nonché per



finalita di proprio legittimo interesse e, ove siano prestati i consensi di legge, per finalita di marketing
e/o cessione a terzi per fini di marketing.
L’Informativa completa sul trattamento dei dati personali del Cliente, nonché I’informativa relativa al
caricamento e alla gestione delle Liste contenenti dati personali, ove applicabile, sono rese disponibili
sul Portale e costituiscono parte integrante ed inscindibile dei presenti T&C.
Con specifico riferimento ai dati personali eventualmente contenuti nelle Liste caricate dall’Utente, il
Fornitore trattera tali dati per conto dell’Utente, ai soli fini dell’erogazione dei Servizi richiesti, nei
limiti delle istruzioni documentate contenute nel presente Contratto e delle funzionalita tempo per
tempo disponibili sul Portale.
L’Utente, in qualita di Titolare del trattamento, garantisce di aver assolto ogni obbligo informativo e
di disporre di idonea base giuridica per il caricamento, la conservazione e ’utilizzo dei dati personali
contenuti nelle Liste ai fini dell’attivazione dei Servizi, manlevando il Fornitore da qualsiasi pretesa,
contestazione o sanzione derivante dalla violazione di tali obblighi.
NOMINA A RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO DATI
Al SENSI DELL ART.28 DEL REG. UE N. 2016/679 — “GDPR”

Per I'erogazione dei servizi di cui ai presenti T&C, il Fornitore trattera dati personali di cui il Cliente
¢ Titolare ai sensi dell'art. 4, par. 1, n. 2, del Regolamento generale sulla protezione dei dati n.
679/2016/UE (il “GDPR”), realizzando le seguenti operazioni di trattamento con l'ausilio di strumenti
elettronici: raccolta, registrazione, organizzazione, conservazione, archiviazione, elaborazione,
cancellazione e distruzione di dati.

Con la sottoscrizione del presente Contratto, pertanto, ai sensi dell’art. 28 del GDPR, il Cliente,
avendo ritenuto il Fornitore soggetto idoneo ed affidabile, lo nomina Responsabile del trattamento dei
dati personali in questione, manlevandolo da ogni pretesa eventualmente proveniente da terzi in
riferimento alle operazioni di trattamento realizzate in virtu dell'incarico conferito. La natura stessa
del Servizio implica che le uniche istruzioni che il Responsabile ricevera saranno quelle previste dal
presente Contratto.

Il Fornitore accetta tale nomina contestualmente alla sottoscrizione del Contratto da parte del Cliente,
confermando la diretta ed approfondita conoscenza degli obblighi con esso assunti e garantendo di
possedere capacita, esperienza e competenze, anche tecniche, per ricoprire tale ruolo. L'atto di
nomina cessera di avere efficacia in caso di cessazione, a qualsiasi causa dovuta, dell'efficacia del
Contratto.

In adempimento della nomina ricevuta, il Fornitore si impegna a:

adottare tutte le adeguate misure di sicurezza richieste ai sensi dell'art. 32 del Regolamento;

assistere il Titolare nell'adempimento degli obblighi in materia di notificazione di una
violazione dei dati personali di cui agli artt. 33 e 34 del Regolamento e, in particolare,
informare il Titolare della eventuale violazione di dati personali senza ingiustificato ritardo,
dopo essere venuto a conoscenza della violazione stessa;

assistere il Titolare con misure tecniche e organizzative adeguate, per 1'adempimento degli

obblighi connessi all'esercizio dei diritti degli interessati; cancellare o restituire, su richiesta



del Titolare - tutti 1 dati personali oggetto di trattamento in caso di cessazione dell'efficacia del
presente Contratto, salvi gli obblighi di conservazione dei dati personali eventualmente
derivanti dal diritto dell'Unione o degli Stati membri;

non comunicare a terzi, salvo il caso di consenso espresso in forma scritta del Titolare o
I’esistenza di specifici obblighi di legge al riguardo, 1 dati personali oggetto di trattamento;
designare le persone fisiche autorizzate al trattamento (ossia 1 propri dipendenti o
collaboratori) e conferire loro, in forma scritta, l'incarico di compiere le operazioni di
trattamento nonché le medesime istruzioni impartite dal Titolare al Responsabile sulla base
del presente Contratto, istruirle sulle modalita di elaborazione dei dati ai quali hanno accesso
e vigilare sulle stesse, nonché comunicare al Titolare, su richiesta di quest'ultimo, i nominativi

delle persone autorizzate;

in forza dell’autorizzazione generale conferita dal Cliente con il presente Contratto, avvalersi
di ulteriori responsabili nominati per iscritto, imponendo loro, mediante un contratto o altro
atto giuridico, i medesimi obblighi in materia di protezione dei dati contenuti nel presente
Contratto, prevedendo in particolare garanzie sufficienti della messa in atto di misure tecniche
e organizzative adeguate per soddisfare i requisiti richiesti dal Regolamento, autorizzando gli
stessi allo svolgimento delle sole operazioni di trattamento strettamente necessarie alla
corretta erogazione dei Servizi, con impegno alla riservatezza e indicazione di ogni istruzione
necessaria all'esecuzione di un trattamento conforme al D. Lgs. n.196/2003 e al GDPR;

dar seguito a richieste o provvedimenti del Garante per la protezione dei dati personali o altra

autorita competente in relazione al trattamento dei dati cui il Fornitore ¢ preposto.

9. CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA — LIMITAZIONE DI RESPONSABILITA’

Il mancato adempimento di una delle Parti anche a una sola delle previsioni contenute nel contratto
costituisce inadempimento essenziale ai sensi dell'art. 1456 c.c., e da facolta all’altra Parte di
risolvere il medesimo contratto.

La risoluzione operera di diritto al semplice ricevimento dell'altra Parte di una comunicazione
contenente la contestazione dell'inadempienza e l'intendimento di avvalersi della risoluzione stessa.
Qualora il mancato adempimento alle obbligazioni contrattuali sia addebitabile al Fornitore, e la
risoluzione del contratto risulti alla stessa conseguentemente imputabile, il Cliente potra richiedere, a
titolo di risarcimento di tutti i danni di qualsiasi natura ed entita da esso eventualmente subiti,
unicamente la restituzione delle somme contenute nel Conto Crediti intestato al medesimo, e relative
a Servizi non ancora erogati.

Resta espressamente esclusa la responsabilita del Fornitore per eventuale malfunzionamento o
mancata fruizione dei Servizi causati da terzi fornitori quali, a titolo d’esempio non esaustivo: gestori
dei servizi di pagamento, gestori delle linee telefoniche, elettriche e di reti mondiali e nazionali,
guasti, sovraccarichi, interruzioni, e, piu in generale, caso fortuito o forza maggiore o, comunque,
cause non imputabili all’operato diretto del Fornitore.

Nessun risarcimento, altresi, potra essere richiesto al Fornitore per danni diretti e/o indiretti causati



dall'errata o mancata utilizzazione dei Servizi, come pure per il contenuto dei dati e dei documenti
estratti dal Portale, per i quali il Fornitore non assume alcuna responsabilita, salve quelle

espressamente dichiarate nel presente Contratto.

10. COMUNICAZIONI

All’atto della registrazione sul Portale, il Cliente designa un indirizzo di contatto per qualsivoglia
comunicazione relativa al presente Contratto.

Gli Alert relativi ai Servizi potranno essere inviati all’indirizzo e-mail indicato dall’Utente in sede di
registrazione e/o resi disponibili all’interno della Dashboard. L’Utente ¢ tenuto a mantenere
aggiornati 1 propri recapiti e a verificare periodicamente la Dashboard.

Il Fornitore non risponde della mancata ricezione degli Alert ove dipendente da inesattezza o mancato
aggiornamento dei recapiti forniti dall’Utente, malfunzionamenti dei sistemi di posta elettronica, filtri
antispam, indisponibilita della rete, condotte di terzi o altre circostanze non imputabili al Fornitore.

Il Fornitore ¢ contattabile ai recapiti indicati nel tempo sul Portale.

Eventuali variazioni dei punti di contatto dovranno essere tempestivamente comunicate da ciascuna

Parte all’altra, con le modalita di legge.

11. LEGGE APPLICABILE E FORO COMPETENTE - VARIE

11 Contratto ¢ regolato dalla Legge Italiana.

Per qualsiasi controversia dovesse insorgere tra le Parti in ordine al presente Contratto, comprese
quelle relative alla sua validita, interpretazione, esecuzione e risoluzione, sara esclusivamente
competente il Foro di Roma, previo esperimento di ogni piu ampio tentativo di soluzione bonaria
della incipiente controversia tra le Parti, ivi espressamente inclusi il ricorso alla Mediazione Civile ed
alla Conciliazione assistita da Avvocati.

L’eventuale nullita anche sopravvenuta di una o piu clausole del presente Contratto non comportera la
nullita automatica delle altre, che si intenderanno ancora in vigore.

12. ACCETTAZIONE ESPRESSA DEI T&C - AGGIORNAMENTI E MODIFICHE

L'utilizzo dei Servizi da parte del Cliente ¢ subordinato all'accettazione dei presenti T&C, delle
specifiche condizioni di contratto per l'uso dei singoli Servizi, degli avvisi e/o condizioni di
erogazione, le quali saranno evidenziate e sottoposte, al momento del primo accesso. Il Cliente che
registra un account per 1’accesso al Portale e fruisce dei Servizi accetta espressamente, ai sensi degli

artt. 1341-1342 c.c., le previsioni di cui agli artt. 2. 3.4, 6.7. 8.9, 10 e 12 dei presenti T&C.

Il Fornitore si riserva, a propria esclusiva discrezione, il diritto di modificare o sostituire, in

qualunque momento, il presente Contratto, o di modificare, sospendere o interrompere uno o piu
Servizi (compresa, senza limitazione, la disponibilita di qualsiasi funzione, database, o contenuto) in
qualsiasi momento pubblicando un avviso sul Portale, che sara visualizzato dal Cliente al proprio
accesso e/o tramite comunicazione all'indirizzo di posta elettronica conferito al momento della

registrazione.



Resta inteso ogni piu ampio diritto, per il Fornitore, di imporre limiti a determinate caratteristiche e
Servizi o limitare l'accesso ad alcuni o tutti i Servizi senza preavviso o responsabilita alcuna, salva la
facolta, per il Cliente che non intenda accettare le modifiche proposte dal Fornitore, di recedere dal
Contratto con le modalita descritte dall’art. 6 dei presenti T&C. E responsabilita espressa del Cliente
controllare periodicamente le modifiche ai T&C ed ai singoli Servizi. L'utilizzo dei Servizi dopo la
pubblicazione di eventuali modifiche ai T&C e/o alle loro logiche di funzionamento costituisce
accettazione espressa, da parte del Cliente, delle modifiche intervenute, senza riserva alcuna. Resta
sempre intesa la possibilita, per il Cliente che non intenda accettare le modifiche proposte dal
Fornitore, di recedere dal Contratto con le modalita descritte dall’art. 4 dei presenti T&C, e sempre
ferma restando la perdita di tutti 1 crediti presenti nel Conto Crediti, alla data del recesso.



